TAMBE ET POT INTERESSAR

> Comunicacié i Critica d'Art (Master)

> Filosofia 3/18 < */Ej on line> (Master)

> Professional UNIGIS en Gestio de Sistemes d'Informacio Geo-
grafica <a distancia> (Master)

> Direccié de Projectes de Sistemes d'Informacié Territorial (Master)

> Poétiques dels Sentits. Llenguatge Sensorial i Poética del Joc
(Postgrau)

> ArcGis 9.1 aplicat a la Gestio Ambiental (Especialitzacio)

> Comunicacio i Critica d'Art (Master)

> Filosofia 3/18 < ‘/@ on line> (Master)

> Direccié de Projectes de Sistemes d'Informacié Territorial (Master)

Col-labora:

Cognitia Obra Socil
formacté s social o Fundacié"la Caixa’

Generalitat de Catalunya
Departament d’Accié Social
Ciutadania

Barcelona. Exsecretari General Departament de Justicia de la Ge-
neralitat de Catalunya i exdirector de l'Escola de Policia de Cata-
lunya.

DURADA T CALENDARI

250 hores ( 225h lectives i 25h practiques) / 24 crédits
Del 3 de novembre de 2009 al 29 de juny de 2010

Horari
Dimarts i dijous de 17 a 21h

LLOC DE REALITZACIO

EUSES - Campus de Salt
c. Francesc Macia, nam. 65, de Salt
Places: 30

PREU

1.950 €* (o des de 183,09 €/mes**)

* Inclou una asseguranca d‘accidents. No inclou les taxes
d’expedici6 del titol de la UdG.
** Segons financament a 11 mesos. Condicions subjectes a les

* La Fundacid es reserva el dret d’anul- lar el curs. Lorganitzacié es
compromet a comunicar-ho als inscrits amb antelacio suficient i a
tornat limport de tots els pagaments realitzats.

SERVEIS

La Fundacio ofereix diversos serveis als seus alumnes: carnet
d’estudiant, correu electronic, accés a les aules informatiques i
a les biblioteques de la UdG, accés a les activitats formatives del
Servei de Llengiies Modernes, accés a les diferents activitats que
organitza el Servei d’Esports de la UdG, borsa de treball per a alum-
nes i exalumnes i practiques en empreses i/o institucions.
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DIPLOMA DE POSTGRAU EN GESTIO D’EQUIPAMENTS I SERVEIS
D’ACCIO SOCIAL

(Codi: 091035)

PRESENTACIO

El programa del diploma de postgrau en “Gestioé d'equipaments
i serveis d'acci6 social” consta de nou blocs a partir dels quals
s’ha dissenyat un programa formatiu complert que permeti
adquirir i consolidar coneixements i habilitats en la gestio
aplicada a l'ambit de l'accio social. Al llarg dels darrers anys,
els serveis socials del nostre pais estan experimentant canvis
substancials. Laprovacio de la nova Llei de Serveis Socials i
de la Llei de la Dependéncia estan comportant, per al seu des-
plegament i aplicaci6, la creacid de noves estructures orga-
nitzatives. Aquest canvi en la vertebracié dels serveis socials
és definitiu per a la consolidaci6 del quart pilar de lestat del
benestar. I és en aquest espai de vertebracié de l'estructura
dels serveis d'atenci6 social on la formaci6 esdevé un element
clau de transformaci6. EL postgrau en “Gesti6 d’equipaments
i serveis d'accio social” ofereix una eina de formacio especia-
litzada per a tots aquells professionals del camp social que
tinguin mancances en la gestié del funcionament d’un equi-
pament o d'un servei.

O0BJECTIUS

—Adquirir coneixements teorics i practics per a desenvolupar
tasques especifiques propies de la gestio.

—Adquirir recursos i competéncies practiques per desenvolu-
par tasques de gestio.

—Conéixer models i experiéncies en bones practiques de la
gestio d'equipaments i serveis socials.

-Aprofundir els coneixements especifics sobre els serveis
d'acci6 social.

-Integrar tots els coneixements assolits durant el procés for-
matiu i plasmar-los en una proposta de projecte de millora.

A QUI SADRECA

Proposta formativa d'especialitzaci6 universitaria adrecada a pro-
fessionals de 'ambit social: psicolegs, psicopedagogs, treballadors
socials, educadors socials,..... i professionals de l'administracio
plblica, del Tercer Sector o de l'ambit d’empresa privada, amb
titulacié universitaria, que tinguin intencié de reforcar el seu
curriculum professional cap a un itinerari orientat a la gestid
d’equipaments i serveis d’accié social.

REQUISITS D’ADMISSIO

Titulacié universitaria (diplomatura o llicenciatura) vinculada a
'ambit de l'acci6 social.

PROGRAMA

Bloc 1. Els serveis socials a Catalunya. Noves necessitats
de gestio.

- La politica social a Catalunya

- La nova Llei de Serveis Socials

- La Llei de la Dependéncia

Bloc 2.Models organitzatius. Gestio del canvi
- Elements basics de disseny de l'organitzacio
- Diferenciacio i integracio d'activitats

- Disseny dels llocs de treball

- Factors de contingéncia

- Tipus de dissenys organitzatius

- Cultura, poder i canvi a l'organitzacio

Bloc 3. Context juridic i fiscal de l'ambit social

- Marc juridic actual; conceptes juridics basics i figures juridi-
ques basiques: associacionisme, cooperativisme i fundacio-
nisme

- Lleis de referéncia de l'ambit

- Relacions amb els sectors plblic i privat

- Marc fiscal de 'ambit social. Sistema tributari general

- La llei d'incentius fiscals i de mecenatge

Bloc 4. Gestio economica i empresarial. Sistema compta-

ble i financer

- L'empresa i l'entorn juridic. Direcci6é d'operacions, direccid
financera, control de gestio financera

- Fiscalitat

- Diagnosi de la situacio i l'evolucié economica i financera de
l'empresa

- Sistemes de calcul de costos i técniques per al seu control.
Sistemes de comptabilitat analitica

- Pressupost, sistemes de control pressupostari i desviacions

- Sistemes de control de gestio des d’una perspectiva de di-
reccio

Bloc 5. Gestio de recursos humans

- La politica de personal com a factor estratégic

- Motivacio, lideratge i equip

- Relacions laborals. Contractaci6 laboral

- Factors professionals d’éxit a empreses en creixement

- Lentrevista curricular

- La seleccid i l'avaluacié de directius

- Procediments d’adequaci6 de plantilles positius i factibles
- Riscos laborals

- Negociacié del conveni col- lectiu i sindicalisme

Bloc 6. Marqueting i comunicacié social

- Introduccié al marqueting social

- Marqueting empresarial versus marqueting social
- Evolucié del concepte de marqueting social

— Camp d'aplicacié. Sector no lucratiu

- Planificacio estratégica

- Analisi de situaci6: Analisi DAFO, pablic objectiu
- Pla de marqueting: objectius, estratégies i plans d'accio
- Estrategies de marqueting social

- Segmentacio6

- Posicionament

- Comunicaci6

- Concepci6 de la relaci6 d‘intercanvi

- Concepte de comunicaci

- Tipus de comunicacio

- Comunicaci6 i marqueting social

- Disseny del pla de comunicacid

Bloc 7. L'administracié pablica. El servei piblic

- Organitzaci6 politica i administrativa: estat, comunitats au-
tonomes i administracié local

- Administracié pablica i dret administratiu

- Gestio pablica

- La llei de contractes

- El servei pablic. EL régim de prestaci6 dels serveis publics.

- Les formes de gesti6 indirecta. La privatitzacio

- L'empresa puablica

Bloc 8.Direccio6 i gestio d’equipaments i serveis socials

-Tercer Sector. Organitzacions no lucratives: sistemes, tipus
i estructura. La cultura de l'organitzaci6: la missio, la visio,
els valors

-La gesti6 en serveis socials.

-Teoria de la gestid aplicada a l'accié social; ambits i nivells
de gestio

-La planificacié en les organitzacions de serveis socials

-Indicadors de qualitat i avaluacid dels serveis socials

-La gestio6 del canvi en les organitzacions

-La gesti6 dels RRHH dels serveis socials

—Models de gesti6 de l'ambit social

Bloc 9. Treball de camp. Pla de millora

SISTEMA D'AVALUACIO

L'avaluacio dels coneixements adquirits es determinara, als alum-
nes que hagin assistit a un 80% de les classes , a partir de la
superacio dels exercicis proposats per a cadascun dels blocs, i de
la presentaci6 d’un projecte de pla de millora que caldra exposar i
defensar davant d’un tribunal al final del postgrau.

TITULACIO

Diploma de postgrau en gestid d’equipaments i serveis d'acci6 so-
cial per la Universitat de Girona.

DIRECCIO

- Pili Monreal. Professora titular d’universitat. Area de Psicologia
Evolutiva i de l'Educaci6. Departament de Psicologia de La uni-
versitat de Girona.

—Toni Narbona. Director dels estudis de grau en fisioterapia de
UEUSES (antiga Escola Universitaria Garbf).

COORDINACIO

- Lali Turré. Directora-gerent fundacié Cognitia.

PROFESSORAT

- Pili Monreal. Professora titular del Departament de Psicologia
de l'UdG.

—Toni Vila. Professor titular del Departament de Pedagogia de
'UdG. Dr. Llicenciat en Dret i Diplomat en Treball Social.

—Jaume Guia. Professor titular de 'Area d'Organitzacions i Empre-
ses. Llicenciat en Ciéncies Econdmiques i Empresarials i Dr. en
direccié d’empreses.

—Marta Felip. Professora associada del Dep. De Dret Piblic a la
UdG, Presidenta de la Junta del Col-legi de Secretaris, Inter-
ventors i Tresorers d/Administracions Locals de Girona, secretaria
municipal de l'Ajuntament de Vic, i secretaria del CASC (Consorci
d’Acci6 Social de Catalunya).

-Jordi Pascual. Director General de la Fundacié Plataforma Educa-
tiva.

- Manel Dominguez. Llicenciat en Antropologia. Professor de
EUSES.

—Joan Prat. Llicenciat en Economiques. Assessor financer.

-José Antonio Sanchez. Cap de la Inspecci6 de la Tresoreria de la
Seguretat Social de Girona.

—Marc Marin. Llicenciat en Periodisme i Diplomat en Educacid
Social. Fundacié Subject.

—Javier Aguilar. Llicenciat en Ciéncies Economiques i Empresa-
rials, professor a la UAB, i director general de KeC.

- Lourdes Palomino. Llicenciada en Dret. Secretaria municipal
Ajuntament de Salt i secretaria del Consorci Benestar Social
Gironés-Salt.

—Ramon Lamiel. Gerent del Consorci de Serveis Socials de Barce-
lona.

—Monica Vidal. Psicologa especialitzada en Organitzacions i Tre-
ball. Master en Direccio d’Empreses. Postgrau Direccié de Re-
cursos Humans de la Universitat Pompeu Fabra. Directora del
Departament de Recursos Humans de 'empresa Noel Alimentaria
S.A.U. Regidora Serveis Socials Ajuntament de Ribes de Freser.

- Neus Ribas. Llicenciada en Filosofia i Ciéncies de l'Educacio.
MBA per Esade. Consultora.

—Serrat Camps. Directora General de la Cooperativa Suara.

- Elisabet Maluquer. Técnica del Departament d’Accid Social i Ciu-
tadania de la Generalitat de Catalunya (DASC).

- Cristobal Colon. President de la Cooperativa La Fageda.

—-Josep Maria Solé. Gerent de la Fundacio6 Tutelar.

- Victor Bayarri. Graduat en Direcci6 Econdmica i Financera, Em-
presari i Consultor d'empreses, gerent de Mans Unides, director
d’Alter-Civites, president de la Fundacié Koine-Aequalitas.

—Ramon Mora. Gerent Institut Serveis Socials de Barcelona.

- Estanis Vayreda. Gerent del Consorci d’Acci6 Social de Cataluya.

- Joan Mauri. Professor Dret Administratiu de la Universitat de



